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Sebagai sivitas akademik Universitas Esa Unggul, saya yang bertandatangan dj bawah ini:

Nama : Yohana Lalaar

NIM :20200304140

Program Studi : S1-Terapan Manajemen Informasj Kesehatan
Fakultas : Universitas Esa Unggul

JenisKarya Skripsi

Esa Unggul Hak Bebas Royalti Nonekslusif (Non-exclusive Royality Free Right) atas karya
ilmiah saya yang berjudul:
Pengaruh Dimensi Kualitas Pelayanan Terhadap Minat Kunjungan Ulang Pasien

Rawat Jalan Di RS Medika Permata Hijau

Dengan Hak Bebas Royalti Noneksklusif inj Universitas Esa Unggul berhak menyimpan,

mengalih meia/format-kan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), merawat,

Demikian peryataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Dibuatdi  : Jakarta
Pada tanggal : 16 Februar; 2022
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